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1. Reconhecimento da legislagdo em vigor

O Grupo Orsero é lider na Europa Mediterr@nica na distribuicdo de frutas e vegetais frescos de
qualidade e opera através de uma rede de empresas sediadas em ltdlia, Franca, Espanha, Portugal,
Grécia, Costa Rica, Coldmbia e México.

Uma das empresas do grupo Orsero € a Eurofrutas — Sociedade de Frutas, S.A. (Eurofrutas), sociedade
com sede em Portugal.

A Orsero SpA e as suas subsididrias (doravante "Orsero”, o "Grupo" ou a "Empresa’) pretendem ativar
"canais de denuncia" para garantir a confidencialidade para os Denunciantes a fim de prevenir
qualqguer ato de retaliacdo contra estes. O destinatdrio de tais denuncias, conforme definido em maior
detalhe abaixo, é a funcdo da Auditoria Interna, liderada pelo Chefe da Auditoria Interna, o qual
assume a responsabilidade pela gestdo do canal de denuncias interno.

A presente Politica constitui a referéncia para todas as empresas do Grupo, sem prejuizo de quaisquer
leis especificas que regulem o mesmo assunto ao nivel local que possam estar em conflito com a
mesma e as especificacdes necessdrias que as mesmas devam conter.

O:s principios desta Politica ndo prejudicam ou limitam de forma alguma as obrigacdes de divulgacdo
as autoridades judiciais, supervisoras ou reguladoras competentes dos paises em que as empresas do
Grupo operam, nem as obrigacdes de divulgacdo a quaisquer 6rgdos de controlo que possam ser
estabelecidas dentro de cada empresa do Grupo, razdo pela qual a sua implementacdo em cada
pais carece de prévia adaptacdo a legislacdo local.

Termos em que, ao abrigo da legislacdo portuguesa, em concreto no n.° 2 do artigo 8.° da Lei 93/2021,
de 20 de dezembro, que transpds a Diretiva (EU) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
23 de outubro de 2019, a qual estabelece o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes
(RGPDI), entende o Grupo e, em concreto, a sociedade portuguesa Eurofrutas, proceder d partilha de
recursos quanto aos canais de denudncias, nomeadamente no que respeita d rececdo de dendncias,
ao respetivo seguimento e bem assim a adocdo da presente politica de comunicacdo de
irregularidades devidamente adaptada d legislacdo portuguesa, nos termos seguintes,

2. Objetivo

O objetivo da presente Politica é estabelecer os procedimentos inerentes ao canal de denudncias
interno, tendente & apresentacdo e prosseguimento de uma denuUncia — detalhada e baseada em
factos precisos e concretos — de uma conduta ilegal, comissiva ou omissa que constifua ou possa
constituir uma infracdo, ou um incentivo a uma infracdo as leis e regulamentos, nos termos definidos
no artigo 2.° do RGPDI.

Estabelece o artigo 2.° do RGPDI que, para ser enquadrdvel no regime de protecdo de denunciantes,
os factos a denunciar devem respeitar a uma infragdo referente a um dos seguintes ilicitos:
a) Os atos ou omissdes, contrdrios as regras da Unido Europeia referidos no anexo da Diretiva (EU)
2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, bem como em qualquer
diploma que a transponha, incluindo as que prevejam crimes ou confraordenagdes, nos seguintes
dominios:

i. Contfratacdo publica;

ii. Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencdo do branqueamento de capitais;

e do financiamento do terrorismo;

iii. Seguranca e conformidade dos produtos;

iv. Seguranca dos transportes;

v. Protecdo do ambiente;
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vi. Protecdo confra radiacdes e seguranga nuclear;
vii. Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, sadde animal e bem-estar animal;
viii. SaUude publica;
ix. Defesa do consumidor;
x. Protecdo da privacidade e dos dados pessoais € seguranca da rede e dos sistemas de
informacdo;
xi. Prevencdo da corrupcdo e infracdes conexas.
b) Atos de fraude lesivos dos interesses financeiros das empresas do Grupo;
c) Atos ou omissdes contrdrios ds regras de concorréncia, bem como das regras de fiscalidade
societdria;
d) Atos relacionados com o combate & criminalidade violenta e organizada e econémico-financeira.

A denuncia de factos quanto & violacdo de valores e principios estabelecidos no Cédigo de Etica da
Orsero, principios de controlo interno, politicas e regras da empresa, e/ou que possam, no contexto
das relagdes com uma ou mais empresas do Grupo, causar danos de qualquer natureza (por exemplo,
econdmicos, ambientais, afetando a seguranca dos colaboradores ou de terceiros, ou mesmo
meramente de reputacdo) dessas empresas, bem como de clientes, acionistas, parceiros, terceiros e,
de forma mais geral, da comunidade, apenas configuram infracdo, para efeitos da presente politica,
se respeitarem a um dos dominios indicados no paragrafo anterior.

Nos demais casos, ndo respeitando as infracdes tuteladas pelo RGPDI, ndo serd aplicAvel a presente
politica, devendo qualquer denuncia ser apresentada pelos meios j& estabelecidos para o efeito. E se
for apresentada denuncia, ndo sendo enquadrdvel no presente regime, a mesma serd rejeitada.

3. Definigoes

Antes de prosseguir com mais detalhes sobre os aspetos substantivos e operacionais relativos & gestdo
de Denuncias, as seguintes definicdes destinam-se a especificar o significado dado a certos termos
usados:

« Denunciante: Pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente factos, passiveis de
configurarem infracdo, de que obteve conhecimento no &mbito da sua atividade profissional,
independentemente do tipo de vinculo que mantem com a empresa.

» Denunciado: pessoa que, na denuncia, é identificada como responsdvel pelo ato ilicito que
constitui Infracdo.

+ DenuUncia: comunicacdo pelo Denunciante sobre a suspeita ou conhecimento de ato ilicito
cometido pelo Denunciado que possa configurar Infracdo nos termos definidos no ponto 2.
supra. Essa suspeita deve ser baseada em fatos precisos e concretos.

A DenuUncia poderd ser apresentada por escrito, podendo o denunciante identificar-se ou
apresentar a denudncia de forma andénima’, sendo que neste caso ndo serd possivel assegurar
as medidas de protecdo ao denunciante?,

4. As partes envolvidas

De acordo com o estabelecido no artigo 5.° do RGPDI, no seguimento do j& indicado no ponto 3.,
"Definicoes” poderdo ser denunciantes as seguintes pessoas:

! Artigo 10.° RGPDI
2 Artigo 21.° e ss.RGPDI
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* todos os trabalhadores da Empresa, independentemente do tipo de contrato e do nivel
funcional do cargo ocupado;

* todas as pessoas que colaboram com o Grupo numa relacdo de frabalho ndo subordinado
(prestadores de servicos, confratantes, subcontratantes, fornecedores, consultores,
colaboradores do projeto, funciondrios tempordrios, estagidrios, voluntdrios ou aprendizes
ainda que ndo remunerados, etc.);

« os fitulares de participacdes sociais, as pessoas pertencentes a dérgdos corporativos
(administracdo, gestdo, fiscal, supervisdo — incluindo membros ndo executivos).

5. Sujeito e conteddo da Dendncia

De acordo com o artigo 4.° do RGPDI a DenUncia deve incidir sobre atos ilicitos que possam configurar
infracdo, tal como definida nos termos do artigo 2.° do RGPDI e melhor descritos no ponto 2. supra.

A DenuUncia pode ter por objeto infracoes:
« J& cometidas;
*+  Que estejam a ser cometidas;
. Cujo cometimento se possa razoavelmente prever ou
+ Tentativas de ocultacdo de tais infracoes.

A Denuncia ou reclamacdo que respeitar a dominios ndo previstos no artigo 2.° do RGPDI - tal como
reclamacdes de cardter pessoal feitas pelo Denunciante ou solicitacdes relativas a disciplina da
relacdo de trabalho ou as relacdes com o superior hierdrquico ou colegas — deverd ser apresentada
ao Departamento de Recursos Humanos, uma vez que ndo estdo abrangidas pelo regime previsto na
presente politica.

Caso tais Denuncias sejam apresentadas no canal de dendncias as mesmas serdo reencaminhadas
para o Departamento de Recursos Humanos ou para o érgdo competente.

A DenuUncia deve ser detalhada e baseada em factos precisos e concretos, devendo, se possivel,
conter os seguintes elementos:

« uma descricdo clara e completa dos atos alegados na Dendncia;

* se conhecidas, as circunstancias de tempo e lugar em que foram cometidos;

+ se conhecidos, dados pessoadis ou outros elementos (como o cargo € a drea em que se
desenvolve a atividade) que permitam identificar a(s) pessoa(s) que praticou/praticaram os
atos divulgados;

» detalhes de quaisquer outras pessoas que possam confirmar os factos relatados na Dendncia;

+ detalhes de quaisquer documentos que possam corroborar os factos em questdo;

e quaisquer outras informacdes que possam sustentar os factos denunciados.

As DenUncias baseadas em meras suspeitas ou boatos e reclamacdes de natureza pessoal ou
reclamacdes do Denunciante ndo sdo elegiveis para protecdo prevista na presente politica. Tendo
isso em consideracdo, a Denuncia deve ser o mais detalhada possivel e oferecer o maior niUmero
possivel de elementos, de forma a permitir & Empresa realizar as verificacdes necessdrias.

6. Os destinatdrios da Denuncia

De forma a garantir a protecdo da confidencialidade da identidade do Denunciante, a Empresa, de
acordo com a legislacdo de referéncia, considera que o fluxo de gestdo das denUncias deve envolver
a fungdo de Auditoria Interna (*Al”). A Empresa atuard de forma a garantir que o Denunciante ndo
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sofra qualquer forma de retaliacdo ou penalizagcdo, e também assume a responsabilidade por manter
a confidencialidade da identidade do Denunciante.

A ldentidade do Denunciante apenas poderd ser divulgada na decorréncia de obrigacdo legal ou
de decisdo judicial, sendo, em tal caso, precedida de comunica¢gdo ao denunciante dando contfa
de que tal informacdo serd divulgada. Apenas ndo serd feita tal comunicacdo ao denunciante se a
mesma comprometer as investigacdes ou processos judiciais relacionados.

Diante do exposto, a Empresa pretende estabelecer a seguinte via de apresentacdo das dendncias:
* endereco de e-mail dedicado, gerido pela Al: ewhistleorsero.azurewebsites.net

As Denuncias recebidas pela Al devem ser recolhidas e conservadas num arquivo separado que pode
ser acedido apenas por membros da Al e do qual é responsdvel o Chefe da Auditoria Interna.

7. Asfungoes da pessoa que recebe a Divulgagdo
A fungdo da Auditoria Interna (Al) encarrega-se do correto funcionamento do canal de denudncias interno e,
em concreto, do recebimento e seguimento das Denuncias internas.

> Tramitagdo do processo de DenUncia:

Recebimento da Denincia:
Uma vez recebida a denuncia é efetuada uma andlise preliminar da dendncia, a fim de avaliar a sua
admissibilidade, recaindo tal andlise sobre (i) o preenchimento dos requisitos formais da denuncia e
sobre (ii) a sua aparente credibilidade.

- Caso a denuncia preencha os requisitos formais € ndo existam motivos de inadmissibilidade,
O processo deve prosseguir.

- Caso a denuncia ndo preencha os requisitos formais ou existam motivos de inadmissibilidade,
o processo ndo deverd prosseguir, sendo o Denunciante notificado da rececdo da denudncia, nos
termos que se seguem, e de que a mesma ndo deverd prosseguir. O mesmo ocorre se entender que
a denuncia é manifestamente infundada ou é apresentada com dolo, devendo nestes casos
encaminhar a Denuncia apresentada ao Departamento de RH.

Independentemente da andlise preliminar ou do seu resultado, no prazo méaximo de 7 (sete) dias a
contar da apresentacdo da denuncia, o denunciante é notificado, por carta registada com aviso de
rececdo, do recebimento da denuncia, mais sendo informado dos requisitos, autoridade competente,
forma e admissibilidade da denUncia externa. Deve ser conservado pela Empresa o aviso de rececdo
da noftificacdo efetuada ao Denunciante como prova de que a entidade obrigada acusou a
rececdo da denuncia.

Prosseguimento da Denincia:

A Al procede a investigacdo que considerar necessdria, a seu critério e responsabilidade, podendo
também recorrer ao apoio de consultores técnicos externos, podendo ouvir o Denunciante e/ou o
Denunciado, bem como quaisquer outras pessoas que possam ter conhecimentos quanto aos factos
denunciados, sempre em respeito pelos principios da imparcialidade, confidencialidade e protecdo
da identidade do Denunciante.

Conclusdo:
Apobs produzidas as diligéncias que considerar necessdrias a Al conclui por um dos modo seguintes:
e Arguivamento, em caso inexisténcia de indicios suficientes de verificacdo da infracdo;
e Verificacdo de ocorréncia de infracdo;
e Verificacdo de iminéncia de verificacdo de infracdo,
e Verificac@o de que se encontra em curso o cometimento de infracdo.
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A Al dispde de um prazo mdéximo de 3 (irés) meses, a contar da rececdo da dendncia, para concluir
a framitagdo do processo, dispondo do mesmo prazo para dar conhecimento ao denunciante das
conclusdes alcancadas e das medidas previstas ou adotadas.

Medidas a adotar:

Caso, apds a investigacdo, a Al conclua pela ndo verificagdo de infragdo nos termos estabelecidos
para efeitos da presente politica e no artigo 2.° do RGPDI, a Al pode, ainda assim, entender que os
factos denunciados configuram ilicito disciplinar, contraordenacional ou penal, devendo neste caso -
com a expressa autorizacdo do Denunciante - remeter o processo para os érgdo com competéncia
disciplinar, de boa governacdo ou para as autoridades competentes, para apreciacdo dos factos,
nomeadamente para fins de adocdo das medidas que ai se entendam por necessdrias,
designadamente:

J para o Conselho de Administracdo e para o Chefe da funcdo em que supostamente
ocorreram as circunstdncias, sempre tomando os cuidados necessdrios para preservar a
confidencialidade quanto & identidade do Denunciante;

. para o Departamento de RH para quaisquer aspetos de responsabilidade disciplinar;

. para as autoridades regulatdrias ou judiciais competentes.

Caso, apds a investigacdo, a Al conclua pela verificagdo de infragdo ou pela existéncia de fortes
indicios da verificacdo da mesma pode:
A nivel externo,

e Solicitar a intervencdo imediata das autoridades competentes caso esteja iminente a
ocorréncia de factos subsumiveis num dos tipos de infracdo, ou caso se verifique que estdo a
ocorrer atos que consubstanciam infracdo.

e Reportar e remeter a conclusdo da investigacdo para a autoridade competente para
procedimento criminal ou contraordenacional se surgirem indicios da prdtica de ilicitos
criminais ou contraordenacionais.

A nivel interno,

e Tomar as demais medidas fidas por adequadas ao caso em apreco para (i) fazer cessar os
atos em curso, (i) evitar os que se encontram iminentes ou (iii) prevenir que se voltem a verificar
os j& ocorridos; nomeadamente, através da implementacdo de medidas preventivas,
procedendo-se, se necessdrio, a alteracdo das prdticas internas;

e Reportar e remeter a conclusdo da investigacdo para o Departamento de RH para
verificacdo de ocorréncia de infracdo disciplinar caso, além do demais, se apurarem indicios
da prdtica de ilicitos disciplinares.

Os dados e documentos que constituem o objeto da Denuncia séo conservados de acordo com a lei
e conforme pontfo 11., durante 5 (cinco) anos.

8. Protecao do Denunciante:

E proibido praticar quaisquer atos de retaliac@o contra o Denunciante, considerando-se como atos
de retaliacdo aqueles que, direta ou indiretamente, no contexto profissional e motivado por uma
denuncia interna, externa ou divulgacdo publica, cause ou possa causar ao denunciante, de modo
injustificado, danos patrimoniais ou Nndo patrimoniais.

Presumem-se motivados por denUncia interna, externa ou divulgacdo publica, quando praticados até
2 (dois) anos apds a apresentacdo da denuncia:3

a) Alteracdes das condi¢cdes de frabalho, tais como funcdes, hordrio, local de trabalho, retribuicdo,
estagnacdo na progressdo ou incumprimento de deveres laborais;

b) Suspensdo de contrato de trabalho;

c) Avaliacdo negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de emprego;

3 Artigo 21.2, n.° 6, do RGPDI
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d) N@o conversdo de um confrato de frabalho a fermo num contrato sem fermo, sempre que o
trabalhador tivesse expectativas legitimas nessa conversdo;

e) Ndo renovacdo de um contrato de trabalho a termo;

f) Despedimento;

g) Inclusdo numa lista, com base em acordo & escala setorial, que possa levar d impossibilidade de,
no futuro, o denunciante encontrar emprego no setor ou indUstria em causa;

h) Resolucdo de contrato de fornecimento ou de prestacdo de servigos;

i) Revogacdo de ato ou resolugdo de contrato administrativo, conforme definidos nos termos do
Cédigo do Procedimento Administrativo.

Presume-se abusiva a sancdo disciplinar aplicada ao Denunciante até 2 (dois) anos apds a
apresentacdo de denuncia (interna, externa ou divulgagcdo publica).4

As medidas de protecdo ndo sdo aplicdveis nos casos em que a DenuUncia relate informacdes falsas
apresentadas com infencdo maliciosa.

Em caso de suspeita de pratica de atos de retaliacdo contra o Denunciante, que possa ser atribuida
a apresentacdo da Denuncia, ou de abuso do mecanismo de Denuncia pelo Denunciante, a Al
remeterd o assunto para o Departamento de RH.

Qualguer demissdo retaliatéria do Denunciante serd nula e sem efeito. Serd igualmente nula qualquer
alteracdo de fungdes, bem como qualquer outra medida retaliatéria contra o Denunciante.

Incumbe d Empresa demonstrar, em caso de qualquer litigio relacionado com aimposicdo de sancdes
disciplinares - despromoc¢des, demissdes, transferéncias ou sujeicdo do Denunciante a oufras medidas
organizacionais que tenham um impacto negativo direto ou indireto nas condicdes de frabalho
seguintes d apresentacdo da DenuUncia - que tais medidas sdo baseadas em razdes ndo relacionadas
com essa Denuncia.

9. Protegdo do Denunciado

Uma Denuncia ndo é suficiente para o inicio de qualquer processo disciplinar contra o Denunciado.
O Denunciado poderd ser contactado e terd a oportunidade de prestar esclarecimentos e
informacdes adicionais somente apds a obtencdo de constatacdes concretas em relacdo & DenuUncia
em questdo, exceto se a Al entender que a inquiricdo do Denunciado poderd pbér em causa o
andamento da investigacdo ou a conservacdo das provas quanto aos factos, caso em que ndo serd
ouvido, fazendo-se constar a devida fundamentagcdo do processo.

10. O sistema de sangoes

Se, em conclusdo do processo de denuncia, se verificar existir responsabilidade do Denunciado:
¢ Incumbe ao Departamento de Recursos Humanos aimposicdo de sancdes quando as mesmas
também se situem no dmbito disciplinar;
e Incumbe das autoridades competentes a imposicdo de sancdes quando as mesmas se situem
no dmbito contraordenacional ou penal;

- Para os quais a Al reencaminha o processo.

Se, em conclusdo do processo de denuncia, se verificar existir responsabilidade do Denunciante por
este ter apresentado denuncia bem sabendo serem falsos os factos veiculados e tendo-o feito de
forma a prejudicar o Denunciado:

¢ Incumbe ao Departamento de Recursos Humanos a imposicdo de sangcdes ao Denunciante;

4 Artigo 21.°, n.° 7, do RGPDI
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¢ Incumbe as autoridades competentes a imposicdo de sancdes caso se apure a ocorréncia de
ilicito criminal;
- Para os quais a Al reencaminha o processo.

A Al ndo estd incumbida de poderes sancionatérios no dmbito dos factos que apurar através dos
canais de denuncias.

A Al estd outrossim responsdvel por garantir o recebimento e tramitacdo das dendncias e coadjuvar
na protecdo ao Denunciante.

11. Tratamento de dados pessoais

Para garantir a gestdo e rastreabilidade das DenUncias e atividades relacionadas a Empresa necessita
de processar determinados dados pessoais do Denunciante e de quaisquer outras partes envolvidas,
adquiridos no contexto da gestdo dos Canais de Denuncia. Os dados processados sdo limitados ao
estritamente necessdrio para verificar a procedéncia da Denuncia e a sua tramitacdo.

A Empresa e seus colaboradores obrigam-se a respeitar e cumprir o Regulamento Geral de Protecdo
de Dados (UE) 2016/679 (RGPD) e a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, relativo & protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e & livre circulagcdo desses dados, bem
como as disposicoes previstas no artigo 19.° do RGPDI, relativa d protecdo das pessoas que denunciam
violagcodes do direito da Unido.

Os dados pessoais contidos nas Dendncias podem ser comunicados pela Al aos érgdos societdrios e a
quaisquer funcdes internas que possam ter competéncia em qualquer momento, bem como as
autoridades judiciais, para iniciar os procedimentos necessdrios para garantir, em decorréncia da
Denuncia, protecdo judicial e/ou disciplinar adequada contra o Denunciado, quando as informagodes
recolhidas e as constatacdes realizadas indicarem que as circunst@ncias inicialmente divulgadas estdo
bem fundamentadas.

No decurso das atividades realizadas para verificar a procedéncia da Denuncia, todas as medidas
necessdrias serdo tomadas para proteger os dados contra destruicdo acidental ou ilegal, perda ou
divulgagdo ndo autorizada.

Deverdo ser imediatamente apagados os dados que:

- ndo sejam necessdrios, nomeadamente qualquer categoria especial de dados pessoais que ndo seja
necessdria para a averiguacdo (p/ex., dados relativos a sadde ou d filiacdo sindical);

- constem de denuUncia que seja rejeitada na sequéncia da andlise preliminar;

- constem de denuncia falsa, a menos que essa falta de veracidade possa constituir uma infracdo
penal, caso em que as informacdes serdo conservadas durante o periodo de é (seis) meses, apds o
que serdo tais dados anonimizados, a menos que seja recebida qualquer comunicag¢do solicitando a
sua conservacdo para instruir processo judicial.

Nos termos do artigo 20.° do RGPDI, os dados pessoais constantes do canal de denuncias, que ndo se
enquadrem em nenhum dos casos anteriores, devem ser conservados durante o periodo de 5 (cinco)
anos e, independentemente deste prazo, durante a pendéncia de processos judiciais ou
administrativos referentes & dendncia.

12. Atudlizagdo da Politica
A Politica serd revista periodicamente para garantir que estd sempre alinhada com a legislacdo
pertinente e de acordo com os requisitos operacionais e com a experiéncia adquirida.
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13. Precedéncia entre os canais de denincia

As denuncias devem ser apresentadas através do canal de denuncia interno, cfr. artigo 7.° n.° 1 do
RGPDI.

O Denunciante s6 poderd apresentar diretamente denuncia no canal de denUncias externo quando
tenha:

e motivos para crer que a infracdo ndo possa ser eficazmente conhecida ou resolvida a nivel
inferno ou que exista risco de retaliacdo;

e apresentado denuncia interna sem que Ihe tenham sido comunicadas as medidas previstas
ou adotadas na sequéncia da denuncia, com respeito dos prazos previstos na presente
politica;

e Ainfracdo denunciada ou a denunciar constitua crime ou contraordenacdo punivel com
coima superior a € 50.000,00.

O Denunciante s6 poderd divulgar publicamente a infracdo quando tenha:

e motivos razodveis para crer que a infracdo
o pode constituir um perigo iminente ou manifesto para o interesse publico,
o ndo pode ser eficazmente conhecida ou resolvida pelas autoridades competentes,

atendendo as circunstancias especificas do caso, ou

o existe umrisco de retaliacdo inclusivamente em caso de denlncia externa; ou

e tenha apresentado uma denuUncia interna e/ou externa, sem que tenham sido adotadas

medidas adequadas ou cumprido os prazos previstos na presente politica.

O denunciante que, fora nos casos supra previstos, apresentar dendncia externa em prejuizo da
denunciainterna ou divulgacdo publica em prejuizo da denuncia externa, ndo beneficia das medidas
de prevencdo previstas nos artigos 21.° e ss do RGPDI.

A precedéncia prevista na presente politica, decorrente do RGPDI, ndo prejudica a obrigacdo de
apresentacdo de dendncia nos casos previstos no artigo 242.° do Cddigo de Processo Penal, o qual -
face & natureza da atividade da Eurofrutas — ndo se afigura aplicdvel aos possiveis denunciantes de
infracdes aqui em causa, por tal obrigacdo recair antes sobre: entidades policiais e funciondrios, na
acecdo do artigo 386.° do Cdodigo Penal (em exercicio de fungcdes publicas, funciondrios publicos,
magistrados judiciais e do Ministério PUblico, notdrios e atividades a estes relacionadas).

14. Canal de Dendincias Externo

Em Portugal sdo autoridades competentes para o recebimento de denuncias externas, de acordo
com o artigo 12.° do RGPDI, as seguintes:

a) Ministério Publico;

b) Orgdios de policia criminal;

c) Banco de Portugal;

d) Autoridades administrativas independentes;

e) Institutos publicos;

f) Inspecdes-gerais e entidades equiparadas e outros servicos centrais da administracdo direta do
Estado dotados de autonomia administrativa;

g) Autarquias locais; e

h) Associacdes publicas.

Caso a denuncia seja apresentada a autoridade incompetente, a mesma remeterd denuncia
oficiosamente & autoridade competente, disso sendo notificando o Denunciante.

Nos casos em que ndo existe autoridade competente para conhecer da denuncia ou a prdpria
denuUncia incida sobre a autoridade competente para a conhecer, a mesma deverd ser remetida ao
Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC), a menos que seja esta a autoridade visada, caso em
que deverd ser dirigida ao Ministério PUblico.

Admissibilidade de DenUncia Externa
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Nos termos dos artigos 14.° e ss do RGPDI, bem como em respeito pelas regras de precedéncia entre
denudncias expresso no ponto 13. supra, € admissivel a apresentacdo de denulncias externas,
beneficiando o Denunciante das medidas de protecdo previstas no RGPDI.

As denuncias externas podem ser apresentadas por escrito ou verbalmente, ser anénimas ou com
identificacdo do Denunciante.

As denuUncias sdo arquivadas, mediante decisdo fundamentada, quando as autoridades competentes
entendam que:

o A infracdo denunciada é de gravidade diminuta ou manifestamente irrelevante;

o A denuncia é repetida, ndo contendo novos factos que justifiquem um seguimento diferente
do que foi dado & anterior deniUncia; ou

o A denuncia é andnima, dela ndo se retfirando indicios de infracdo.

Aplica-se & denuncia externa a obrigacdo de confidencialidade quanto & identidade do
Denunciante.

Aprovado em --- de fevereiro de 2024,

Pela Orsero

Pela Eurofrutas




